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ADAPTASI KEBIASAN BARU USAHA  
 RESTORAN/RUMAH MAKAN/WARUNG MAKAN, CAFÉ 

 

A. BAGI PEMILIK/ PENGELOLA  
1. Menyediakan peralatan protocol kesehatan (  tempat cuci tangan pakai 

sabun / hand sanitizer, alat pengukur suhu tubuh (termometer) di 
pintu masuk dan tempat lain yang mudah diakses 
pelanggan/pengunjung. 

2. Selalu mengecek mengecek / memastikan ketersedian peralatan 
protocol kesehatan untuk pencegahan covid -19 dan mengawasi 

pekerja untuk melakukan prosedur yang telah ditetapkan. 
3. Memasang tulisan berupa imbauan bagi tamu untuk penggunaan 

masker. 

4. Memastikan semua petugas, pengelola, dan pramusaji 
restoran/rumah  makan/warung makan negative covid-19 
berdasarkan bukti hasil tes  PCR/Rapid Test yang dilakukan oleh 

pemilik restoran/rumah  makan/warung makan atau Dinas 
Kesehatan setempat serta  menggunakan masker, face shied, sarung 

tangan selama beraktifitas.  
5. Menerapkan pengaturan sirkulasi dan batasan waktu kunjungan 

serta   jumlah pengunjung maksimal 40% dari jumlah kunjungan 

pada saat  kondisi normal dengan menerapkan control yang ketat 
pada pintu masuk  dan pintu keluar yang di atur untuk mencegah 

terjadinya kerumunan  sesuai dengan protocol kesehatan.  
6. Memeriksa suhu tubuh di pintu masuk Restoran/Rumah 

Makan/Warung, café  untuk memastikan suhu tubuh seluruh 

petugas, pengelola  dan pramusaji, dan pengunjung  
restoran/rumah makan/warung makan, café  di bawah 37,30°C  
(sesuai dengan ketentuan WHO) 

7. Melarang masuk bagi pekerja / pengunjung/ pelanggan  dengan gejala 
pernafasan seperti batuk/flu/sesak  nafas. 

8. Membersihkan / Disenfeksi seluruh peralatan sebelum dan sesudah 
digunakan. 

9. Mewajibkan pengunjung menggunakan masker dan menjaga jarak 

antrian  minimal 1,5 meter serta control suhu tubuh pengunjung di 
bawah 37,30°C  (sesuai dengan ketentuan WHO).  

10. Menjaga kebersihan lokasi berjualan dengan menyemprotkan 

disinfektan  secara berkala termasuk sarana umum seperti toilet 
umum, tempat  pembuangan sampah, dan tempat parkir. 

11. Mengatur jarak antrian pembeli minimal 1,5 meter dan menggunakan 
masker. 

12. Semua meja dan tempat duduk harus diatur dengan jarak minimal 

1,5 meter  satu sama lainnya, jika jarak antar meja kurang dari 
1,5 meter, dapat  menggunakan partisi atau mengosongkan 1 

meja. 
13. Menjual pangan yang bersih dan sehat dan aman. 
14. Menerapkan Pembatasan jarak pada saat melakukan transaksi 

pembayaran dikasir dalam rentang 1  meter dan paling  banyak 5 
(lima) orang.  

15. Mendorong penggunaan metode pembayaran non tunai   (tanpa 

kontak )  dan apabila pembayaran dilakukan secara tunai maka 
setelah  menyentuh uang wajib menggunakan hand sanitizer atau 

mencuci tangan dengan sabun. 
 
 

 



B. Bagi Pekerja 
1. Pastikan diri dalam kondisi sehat sebelum berangkat bekerja. Jika 

 mengalami gejala seperti demam, batuk, pilek, nyeri tenggorokan, 

 dan/atau sesak nafas tetap di rumah. Periksakan diri ke fasilitas 

2.  pelayanan kesehatan apabila berlanjut, serta laporkan pada pimpinan 

 tempat kerja. 

3. Saat perjalanan dan selama bekerja selalu gunakan masker, jaga jarak, 

 hindari menyentuh area wajah, jika terpaksa akan menyentuh area wajah 

 cuci tangan pakai sabun dengan air mengalir atau gunakan hand 

 sanitizer.  

4. Tingkatkan daya tahan tubuh dengan menerapkan PHBS seperti 

 mengkonsumsi gizi seimbang, aktivitas fisik minimal 30 menit sehari dan 

 istirahat yang cukup dengan tidur minimal 7 jam, serta menghindari 

 faktor risiko penyakit 

5. Gunakan alat pelindung diri berupa masker, pelindung wajah (face 

 shield), celemek saat memberikan pelayanan. 

6. Menggunakan sarung tangan, terutama bagi karyawan yang bersentuhan 

 langsung dengan makanan dan minuman, serta menyajikan makanan 

 dan minuman ke tamu. 

7. Saat tiba di rumah, segera mandi dan ganti pakaian sebelum kontak 

 dengan anggota keluarga di rumah 

8. Bersihkan handphone, kacamata, tas, dan barang lainnya dengan 

 disinfektan. 

 

C.  BAGI PELANGGAN/PENGUNJUNG 

 1. Pastikan dalam kondisi sehat saat akan mengunjungi Restoran/Rumah 

Makan/Warung Makan, Cafe. Jika mengalami gejala seperti demam, 

batuk, pilek, nyeri tenggorokan, dan/atau sesak nafas tetap di rumah dan 

periksakan diri ke fasilitas pelayanan kesehatan apabila berlanjut. 

2. Menggunakan masker dan menjaga jarak aman saat interaksi dengan  

pelanggan/pengunjung lainnya. 

3. Saat tiba di rumah, segera mandi dan ganti pakaian sebelum kontak 

dengan anggota keluarga di rumah. 

4. Bersihkan handphone, kacamata, tas, dan barang lainnya dengan cairan 

disinfektan. 
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